“Big Brother”:
um programa que mapeou a informacao televisiva
Felisbela Lopé€s

Poder-se-a dizer que ha uma informacdodesignacdo de paleotelevisdd e de
televisiva “pré” e “pé6s” “Big Brother”? “neotelevisdg Veron revela alguma cautela
Detendo-nos nos programas de informagaono que diz respeito as caracteristicas que quer
nao-diaria dos canais generalistas portugue-Eco quer Casetti e Odin lhes atribuem. Na
ses, procuraremos perceber de que forma ua perspectiva, a televisdo generalista foi,
horario nobre, nomeadamente dos canaisdesde sempre, construida a partir dorn*
privados, se esvaziou desse tipo de progratactd’ que se da através da relagdo do olhar,
macao. Esta € uma pequena parte de umaecusando, por isso, as visbes de Eco que
investigagdo que estamos a desenvolver nové ai a singularidade danéo-TV e as de
projecto de doutoramento e, por outro lado, Casetti e Odin que associam paleo-TV
integra-se num trabalho do grupo certos ‘tontratos de comunicacéoPara
Mediascopio que recentemente analisou caso€liseo Veron, o que permite diferenciar as
que, no inicio deste século, alteraram o modoetapas da televisdo generalistadt os
de encarar/fazer jornalismo. Tendo aqui comointerpretantes que caracterizam os contratos
referéncia os anos de 1999 (altura em quede comunicacgéo e ndo o laco estrutural que
ainda nao estavam no ar as chamadas “nopassa sempre pelo contacto inditigssim,
velas da vida real”) e de 2003 (ano ap6s ona fase inicial, o interpretante fundamental
qual todos os canais generalistas ja tinhamera fornecido por um contexto socio-
emitido esse tipo de programas), procedere-institucional extra-televisivo (o Estado-
mos a uma analise da informacdo nao-diariaNacao), sendo o contrato de comunicagéo
no segmento do “prime time”, salientando consubstanciado ndo pela transparéncia, mas
as tendéncias do jornalismo televisivo que, através da metafora dajaheld’. Ao
nos ultimos anos, se vem desenhando nointerpretante-nagao correspondia, ao nivel da

pequeno ecra. recepcao, um interpretante-cidadao que ab-
sorvia 0 que lhe era proposto pela grelha
1 — Da “p6s-neotelevisao” televisiva, construida segundo uma légica que

escapava ao proprimedium Na segunda

Ainda que sucinto e com algumas fra- fase, a televisdo afasta-se do plano politico,
gilidades, o texto que Umberto Eco escreveutornando-se, ela propria, anstituicao-
em 1983 constitui-se como uma referéncia interpretanté, resultando daqui a visibilida-
para varios investigadores. Intituladé& “ de crescente das estratégias enunciativas, a
transparéncia perdida o artigo assinala dois multiplicacdo de talk-shows ou o encurta-
periodos distintos no audiovisual: a mento dos programas. A passagem do século
“paleotelevisdy a do tempo do monopdlio; trouxe, na opinido de Eliseo Veron, um novo
e a ‘heotelevisdy a da era da desregulamen- modo de encarar a enunciagdo televisiva.
tacdo. Esta designacao € retomada por variofqui, “o interpretante dominante consiste
tedricos, principalmente em Italia com os numa configuracdo complexa de colectivos
trabalhos de Francesco Casetti e Roger Odin definidos como exteriores a instituicdo tele-
(1990), de Sandra Cadhioli e Isabella  viséo, atribuidos ao mundo nao-mediatizado
Pezzini (1993) ou de Maria Pia Pozzato (1995).do destinatarié, representando 0s novos
Recentemente, Eliseo Veron (2001) veio “reality-shows (tipo “Big Brothef) progra-
acrescentar uma nova fase a dupla periodizacaonas de base deste novo contexto de mudan-
proposta por Umberto Eco, dando outra lei- ca de paradigma. Pela primeira vez na sua
tura aos conceitos apresentados. Apesar de nabistoria, a TV integraria no ecrd o processo

manifestar um desacordo relativamente ade mediatizacdo do qual ela é a fonte e 0
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principal actor, concedendo a realidade ex-dor toma-o como paradigma da transforma-
tra-mediatica quotidiana, na qual se movi- ¢do gradual de esquemas existentes, como
mentam os receptores, um espaco estratégicama espécie de montra de programas diver-
tdo importante como aquele que se encontrasos que fizeram sucesso nos ultimos anos.
dentro do pequeno ecrd. Nas palavras deAfirmando que ® programa é ele préprio
Eliseo Veron, este tipo de programzolbca a publicidadé&, Jost vé nos novos codigos
em cena uma semi6tica do lago social estruturantes desse formato o esbatimento da
quotidiano extra-mediatico através do qual fronteira que separava o campo publicitario
se completa aquilo que o programador pla-dos programas televisivos. A sua posi¢cao
neou. Nesta fase, a programacao fica emmarcadamente semiética é, no entanto, in-
aberto, dando-se aos receptores o poder déluenciada pelas apreciacfes mais de natu-
decidirem o desfecho dos programas. Veronreza sociologica e cognitiva de Serge Tisseron
pensa que esta sera a Ultima etapa da T\Que, no ano anterior, havia publicadld
generalista. Intimité SurexposéeNesse livro, o psicana-
Outro dos investigadores que tem vindo lista assinala a passagem para um novo
a reunir elementos pertinentes para o estudgeriodo da histéria da intimidade. Para tras
da evolucdo da comunicagdo televisiva é ficavam duas etapas distintas. A primeira onde
Francois Jost. Elegendo a imagem como*“a individualidade e a interioridade apare-
vector estruturante das suas analises, oceram como um luxo dos privilegiados
académico francés assinala a passagem daenquanto a maioria tinha de seguir a exi-
quilo a que chamarhagem espiritbque ca-  géncia do grupb e uma segunda onde se
racterizaria a TV dos anos 50 paraiméd- “exaltou a individualidade de um grande
gem corpd intrinseca aos programas da numero de pessods Actualmente, a intimi-
actualidade, misturando-se essa mudanca condade situar-se-ia onde cada um quer que ela
outras de idéntica natureza ¢amara jaAndo  esteja. Poucos meses antes da publicacdo
€ um passaro que desliza na superficie dodesse livro, a investigadora Dominique Mehl
mundo, mas um peixe que emerge no meiaeafirmara-nos exactamente isso numa entre-
daqueles de quem capta a Vidlaaltard aqui  vista que publicAmos na revistdotnalistas
a referéncia a uma terceira etapa, apena® Jornalismd. Confrontada com o que
aludida na conclusao do livica Télévision  entende hoje por vida privada, a investiga-
do Quotidie, quando se enfatiza a actual dora francesa afirmava o seguint€atia um
necessidade (de quem produz e de quem véleve definir o que reserva para si proprio,
televisao) de tbcar o vividg. Para Jost, € 0 que guarda no espago privado e 0 que
ai que a imagemehcontra o seu pleno valor mostra aos outros através do debate publi-
de indic&. No ano seguinte, no livro dedi- c0'. Seria este um outro modo de vivermos
cado ao Loft Story, h4 outro espaco para o dia-a-dia, mas esta alteracéo
falar no novo patamar da comunicacdo comportamental tem também profundas in-
televisiva: aquela que € inaugurada por fluéncias no modo como a televisao organiza
programas que misturam imagens reais ea sua comunicagdo, certamente porque tam-
ficticias, que apagam as Ultimas fronteiras bém houve a tal mudanca de “interpretante”
(ainda) existentes: aquelas que separam osle que nos fala Veron, adquirindo o quoti-
programas da publicidade. Percorrendo ca-diano extra-mediatico uma forca que néo
minhos diferentes de Eliseo Veron, Francgois tinha num passado recente. Se numa primei-
Jost também vé no surgimento dos chamadoga época o Estado criava através do pequeno
“programas da vida reala emergéncia de ecréd uma janela por onde pretendia fazer olhar
uma nova fase da televisdo. A eles dedicaos telespectadores; se hum segundo momen-
um livro que intitulal’Empire du Loft es-  to a televisdo reorganizava a realidade com
crevendo ai que esse tipo de emiss#ma” cbédigos que eram os seus, fazendo a audi-
rece na convergéncia de trés modos: o daéncia acreditar estar ali um espelho daquilo
autenticidade, aberto pelos reality-show; o que era; actualmente sdo os proprios teles-
ficcional das sitcoms; e o do luditb pectadores que levam para dentro do ecrd
Detendo-se nolioft Story, o formato mais  aquilo que sdo e como a sua identidade é
conhecido comoBig Brothef, o investiga- uma constru¢cdo cada vez mais instavel a
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televisdo deixa de controlar a sua proprialismo, sem propriamente se converterem em
enunciacao. emissodes de diversdo. Reunindo um “share”
Na verdade, neste inicio do século XXI, médio anual de 45.5%, neste ano é a SIC
a enunciagdo televisiva é substancialmenteque condiciona a oferta televisiva do Pano-
diferente daquela que foi construida na rama Audiovisual Portugués, nomeadamente
segunda metade do século XX. Porque seda RTP1 onde se nota uma certa clonagem
alteraram os enunciadores, porque osdos formatos propostos no canal de maior
enunciatarios descobriram novas formas deaudiéncia, sem, com isso, conseguir resul-
identidade, porque outros enunciados entra-tados muito optimistas, na medida em que
ram dentro do pequeno ecrd. Tudo isto chega ao final do ano com um “share” médio
configura um novo discurso televisivo. No de 27%. Esse mimetismo é menos visivel ao
Nosso caso, procuraremos analisar em quenivel dos programas de informagdo. Sem
medida os programas de informacao nao-adoptar uma engenharia de programacédo de
diaria emitidos, em 1999 e em 2003, no identificacdo com 0s canais concorrentes, a
segmento nocturno dos canais generalistasTVI apresenta, ao longo desse ano, bastantes
reflectem essas mudangas. A TV tera sidoestreias. Apesar de ser o canal que reuniu
conquistada peloifiterpretante-telespecta- menos telespectadores, foi o Unico que re-
dor’ ou mantera ainda espacos de autonomiagistou uma subida em relagcdo a 1998, reu-
gue lhe garantem um certo controlo em nindo 16.4% de “share” contra os 13.1% do
relagdo aquilo que mediatiza? ano anterior.
No que diz respeito a informacg&o nao-
2 — A era pré-“Big Brother”: as fronteiras diaria emitida na franja nocturna dos ca-
que a informacdo (ainda) consegue deli- nais generalistas, encontramos em 1999 um
mitar numero razoavel de programas (cf. Quadro
1). Alguns deles mantém-se héa alguns anos
E um espaco consagrado ao entretenimen-em antena, registando uma longevidade as-
to o que as grelhas dos canais generalistasinalavel. O mais antigo é “Casos de
constroem no horario nobre de 1999. Mas Policia” que surgiu na SIC em 1993;
nele, e nas diferentes estacdes, encontram*Domingo Desportivo” estreou, na RTP, em
se tempos especificos para programas del995; “Maria Elisa” e “Esta Semana”
informacdo, ainda que alguns facam emergirapareceram em 1996 na RTP e na SIC,
tracos que os afastam do campo do jorna-respectivamente.

Quadro n.° 1: Informacgdo nao-diaria do primeiro semestre de 1999

22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira Sabado | Domingo

Maria .
Elisa Conversas | Jaque Domingo
RTP Rotagdes de Mario | Falamos -
Grande Desportivo

Soares® de Sexo’

Entrevista
sIC Casos de Esta Donos
Policia Semana da Bola
Quero Em
TVI Golo! . Legitima
Justica
Defesa

Integrados num segmento horario em quevidados, refere-se a esse espaco como de
vingam contelddos essencialmente vocacio-“analis¢ dos temas em destadueMarga-
nados para o entretenimento, os apresentarida Marante, apresentadora e coordenadora
dores dos programas de informagéo emitidosde “Esta Semana”, afirma seurfia defen-
em 1999 fazem questdo de delimitar fron- sora bastante séria da fronteira entre a
teiras. Maria Elisa, no periodo de langcamen-informagéo e o entretenimerifp Conceicéo
to do seu programa, apesar de reconhecer qukino, apresentadora e coordenadora de “Casos
ressaltara o ladoetmocional dos seus con- de Policia”, assegura que hama aborda-
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gem cuidadosa de modo a evitar 0 espec-cada estagdo opta por colocar as respectivas
taculo gratuitd®® Vitor Bandarra, apresen- emissGes em dias diferentes. O que vem
tador de “Quero Justica”, recusa para si oacontecendo desde 1993, altura em que
papel de 4dvogado, Provedor de Justica e “Grande Area” (RTP) ia para o ar ao do-
Procuradof, assegurando serapenas um mingo; “Prolongamento” (TVI), a segunda-
jornalista que trata de casos que merecem feira; e “Donos da Bola”, sexta-feira. Seis
justica’%, E, na verdade, a classe jornalistica anos depois mantém-se o0 mesmo modelo de
gue se entrega, em 1999, a apresentacdo darogramacao. No primeiro semestre, temos
maior parte dos programas que se querem'Domingo Desportivo” na RTP; “Donos da
informativos. Quando se opta por outro perfil Bola” nos serdes de sexta-feira da SIC; e
profissional, a escolha recai em apresenta-“Golo” nas noites de terca-feira da TVI. No
dores que tém um saber/experiéncia que sesegundo semestre de 1999, ha uma
cruza com aquilo de que se fala, o que, dereformatacdo dessas emissdes que aparecem,
certa forma, retém as emissGes no campo da&onsequentemente, com outros nomes e surge
informacdo. No primeiro semestre de 1999, também um novo programa de informacgéo
h dois casos que ilustram esta situag&o:desportiva no canal publico generalista. Ao
“Conversas de Mério Soares” (RTP) da “Domingo Desportivo”, juntam-se na TVI,
responsabilidade do ex-Presidente da RepuU-a partir de 19 de Agosto, “A Bola é Nossa”;
blica e “J& que Falamos de Sexo” (RTP) na SIC, a partir de 20 de Agosto, “Jogo
conduzido pelo psiquiatra Allen Gomigs Limpo”; na RTP1, a partir de 23 de Agosto,
Ainda que vejamos em Mario Soares um “Jogo Falado” que transita da RTP-2. Os trés
entrevistador que faz entrar as suas vivénciagém em comum a presenca em estudio de
pessoais na formulagé@o das perguntas, as suasm painel de comentadores fixos que repre-
conversas circunscrevem-se a factos dosentam os trés maiores clubes de futebol, uma
dominio publico, ndo enveredando pela férmula que fez escola com “Donos da
exploracé@o da esfera privada dos seus entreBola™4.
vistados. Mesmo tratando tematicas que  Apesar de varios programas de informa-
facilmente poderiam convocar a exposicao dagcao nédo-diaria integrarem a actualidade
vida intima das pessoas, o psiquiatra Allen noticiosa nos temas que abordam, a maior
Gomes, antes de ir para o ar a primeiraparte deles amplia e reformata uma realidade
emisséo, assegurava que procuratiatér nem sempre muito visivel no trabalho diario
os temas com rigor e frontalidaté dos jornalistas. A televisdo assume, deste
O mimetismo que, em 1999, se nota ao modo, uma fungcdo mais estruturante do que
nivel dos contelidos de entretenimento entreestruturada do espaco publico contempora-
as grelhas da RTP e da SIC apenas temrmeo. Incidindo a sua atencao na realidade quo-
transposicao no que diz respeito a informa-tidiana, as emissdes de informagdo nao-di-
¢do ndo-diaria nas noites de quinta-feira. Ai, aria deram, em 1999, particular atengéo a so-
enquanto a SIC transmite “Esta Semana”, umciedade civil, representada por especialistas
programa que integra uma entrevista e umde diversos campos de saber ou pelo cidadao
debate, a RTP1 alterna quinzenalmente essesomum ouvido a propdésito de experiéncias
géneros jornalisticos em “Maria Elisa” e paradigméticas. Esta ultima franja social est
“Grande Entrevista”. Estes dois Ultimos mais presente nos ecrds da TV privada,
programas perdem alguma forca em termosencontrando ai diferentes representacgdes,
de audimetria ndo s6 porque se inserem numconstruidas segundo regras jornalisticas.
canal com um *“share” global mais baixo, E o cidaddo anénimo no papel de vitima
como também devido ao facto de terem umaou de agressor que encontramos em grande
emisso quinzenal, o que dispersa a atencégarte das reportagens emitidas em “Casos de
do publico. Poder-se-4 ainda encontrar umaPolicia” (SIC). Por outro lado, este programa
certa concorréncia noutro tipo de programa- presta também atencdo ao funcionamento
¢do informativa ndo-diaria: nos programas irregular de certas instituicdes, nomeadamente
que debatem assuntos desportivos, nomeadadaquelas a quem compete zelar pela ordem
mente o futebol. No entanto, neste dominio, publica. Como frisa a respectiva coordenadora
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e apresentadora, a jornalista Conceicao Lino,foram padres, historiadores, um médico, um
abordam-secoisas que nédo deveriam acon- dirigente desportivo, um futebolista, um eco-
tecer num Estado de Direltt. Esta emissdo nomista e um alpinista. No mesmo periodo
reserva ainda espaco para trés especialistado ano, Margarida Marante, em 23 emissfes
residentes que, em estidio, procuramde “Esta Semana”, preencheu apenas cinco
contextualizar os casos apresentados. Envezes o espaco da entrevista com politicos
1996 — altura em que Concei¢do Lino subs-Nos restantes programas, a jornalista falou
tituiu Carlos Narciso — houve uma renova- com pessoas ligadas ao futebol, a saude, a
¢éo desse painel que passa, entéo, a integraelevisdo e ao cinerffa O critério seguido
0 advogado Jodo Nabais, o psiquiatra Carlospara a escolha dos entrevistados foi quase
Amaral Dias e o padre José Luis Borga. sempre a actualidade, havendo aqui uma apro-
Dispensando essa parte de contextualizagcaoximacao do jornalismo televisivo aos factos
“Quero Justica” (TVI) também privilegia a com maior projeccao publica. Mais despren-
denincia de casos de inoperancia das insdido da noticiabilidade do momento, mas
tituices, ou seja, Histérias de pessoas elegendo a politica como fio condutor do seu
injusticadas ou cujos problemas a justica ndo programa, “Conversas de Mario Soares”
consegue resolver a tempo e hdrasomo (RTP) colocou no centro das suas emissfes
sublinha Vitor Bandartd Embora tenham personalidades com relevo internacional no
traos diferenciadores (“Casos de Policia” campo politico. Para além de Presidentes da
mais diversificado nos temas, mais variado Republica e de primeiros-ministros de paises
no perfil das fontes e mais rigoroso no tra- estrangeiros, Mario Soares entrevistou o
tamento jornalistico dos factos), nestes doisSecretario-Geral da ONU (5 de Marcgo), o
programas emerge uma televisdo que, aoSecretario-Geral da UNESCO (12 de Margo)
colocar no espago publico um discurso e o ex-Secretario-Geral do PCE Santiago
denunciador de irregularidades sociais, Carrillo (16 de Abril) que fechou a 12 série
redesenha uma ideia de sociedade com fortesleste programa, suspenso em Abril devido
desequilibrios. a Soares ser candidato ao Parlamento Euro-
Nos debates promovidos em “Maria peu, mas retomado na grelha de Agosto.
Elisa” e em “Esta Semana”, da-se maior Percorrendo os programas de informagédo
relevo a problematicas socidisMaria Elisa  emitidos em 1999, encontra-se uma forte
garante que “éas politicas sociais que se atencdo a temas sociais. Num ano marcado
faz hoje verdadeira politi¢aacrescentando por duas eleicdes — para o Parlamento
gue ‘as pessoas nao estdo muito interessa-Europeu (13 de Junho) e Legislativas (10 de
das nas politicas partidarid$®. Também  Outubro) — a engenharia de programacao
Margarida Marante optou por descentralizar adoptada nos trés canais desviou a oferta
os debates do campo politico. Em 23 emis-informativa ndo-diaria da agenda politica e
sbes que foram para o ar de Janeiro a Julhanesmo nos formatos onde esse campo po-
de 1999, discutiram-se na maior parte dasderia ser facilmente introduzido — como o
vezes temas relacionados com o quotidiano.caso das entrevistas — 0s respectivos respon-
“Em Portugadl — afirma Margarida Marante saveis optaram por outro perfil de convida-
— “mudou tudo: mudou a politica e mudou dos. S&o essencialmente assuntos do quoti-
o nivel do interesse dos espectadores peladiano que estruturam grande parte das
politica e eu inevitavelmente mudei ao mesmoemissdes semanais. Para falar deles, os canais
ritmo”*°. No entanto, o campo politico ndo generalistas socorreram-se frequentemente do
esteve totalmente ausente da informacédo ndocidaddo comum que, tornado visivel no es-
diaria, apesar de ndo conseguir forca sufi-pago publico mediatizado, adquire uma outra
ciente para se sobrepor aos actores sociais$mportancia na vida publica. Detendo-se em
que, em 1999, ocuparam mais espaco nosxperiéncias pessoais, o convidado que emer-
ecras de televisdo. No primeiro semestre doge do anonimato tende a construir o seu
ano, das 14 emissdes de “Grande Entrevista'discurso num registo mais emotivo do que
(RTP) apenas quatro tiveram polticos como racional, o que pode facilmente converter a
convidado®. Os restantes entrevistados emissdo num espago abertd“@aoyeurismo”
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e, consequentemente, ao entretenimentoga na audimetria. Se em 2002 a sua
Tendo consciéncia deste eventual vantagem em relagdo a TVI foi apenas de
deslizamento de fronteiras, os apresenta-0.1 pontos percentuais (o que representou
dores dos varios programas sublinham um empate técnico), este ano alarga essa
reiteradamente o cuidado que tém em cir-distancia para 1.8 pontos. No horario
cunscrever o seu trabalho a esfera do jor-nobre, a SIC aumenta o “share” de 29.5%
nalismo. A presenca de especialistas nopara 29.8%, conseguindo ultrapassar o
“plateau” de certas emissdes também aju-quarto canal nos dois Gltimos meses do
dou a re-centrar as discussdes em aspecano. No entanto, a TVl — que perde 2.4
tos que se relacionavam com a “impor- pontos percentuais a nivel global, ficando
tancia” ou “interesse publico” dos temas. com um “share” médio de 28.6% — con-
Extravasou desta logica o “Especial T#I”  tinua a registar o resultado mais alto em
gue ganhou visibilidade com uma repor- “prime-time”: 33.4%, ainda que tenha
tagem sobre a esténcia brasileira de NU-perdido 4.4% em relagdo a 2002.

distas Colonia do Sol, um trabalho que No que diz respeito a informacéo n&o-
obrigou o jornalista do canal portugués a gigria emitida no primeiro semestre de
também_assumir essa pratica. Este progra»pp3; contam-se apenas cinco programas
ma — feito em colaboracdo com o canal ggtritamente jornalisticos: quatro estéo
brasileiro SBT — apostou em reportagensimegr(,mOS na grelha da RTP1, o outro
sobre emis§6es televisivgs gue, no B_ras,"’pertence a SIC que o coloca sempre num
tentavam, a custa da violagdo da digni- gogmento horario bastante tardio (depois
dade/intimidade dos respectivos convida- j,"meia_noite). Enchendo o horario nobre
dos*, destronar as audiéncias da TV com séries de humor, com telenovelas por-
Globo. tuguesas e brasileiras e com formatos tipo
“Big Brother”, as estag¢des privadas néo
tém espaco para inserirem emissdes infor-
mativas. Neste periodo, emerge, na franja

~ horéaria nocturna (tardia) dos canais pri-
Em 2003, a programac¢do nocturna das .
~ . vados, um género de programas que se
estacOes generalistas, nomeadamente das P e
! ..~ _concentra em casos de denlncia de injus-
privadas, apresenta uma oferta teIeV|S|vati as sociais. N30 se trata. é certo. de uma
substancialmente diferente daquela que fOitegmética ino-vadora mas ’a forma’ encon
desenhada em 1999. Também houve algu- '

mas altera¢c6es ao nivel da audimetria.trada para ret_raFar_essas situagoes —
Tendo reunido mais 2.7% de “share” do apresentadas prioritariamente pelo lado das

que no ano anterior, a RTP continua em Vitimas que encontram no apresentador~um
terceiro lugar, com 22.4%, mas foi a tnica ©POSitor ou um coadjuvante de acusagées
estacdo a apresentar uma subida em 2003 2 terceiros ausentes dos “plateaux” — retira
Tendo deixado de ser a televisdo com mais€Sses formatos do campo da informacao,
telespectadores em 2001, a SIC, emboraSituando-os na area do entretenimento que
tenha perdido 1.2 pontos percentuais aestrutura, desse modo, o periodo televisivo
nivel global, consolidou este ano a lideran- nocturno como um bloco homogéneo.

3 — Quando o entretenimento conquista
o0 horéario nobre

Quadro n.° 2: Informagdo nao-diaria do primeiro semestre de 2003

22 feira 32 feira 42 feira 52 feira 62 feira Sabado | Domingo

. Grande
Pros Fora Renorter
RTP e de P
Contras Jogo Grande
9 Entrevista
SIC Hora Extra

TVI
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Como se constata no Quadro n® 2, a RTP1 Nao contando com a concorréncia hora-
foi a estacdo generalista que somou mais pro+ia de um formato do mesmo género, “Hora
gramas de informacao nao-diaria em periodoExtra”, que estreara em Janeiro de 2002,
nocturno, quando comparada com os outroscontinua em antena na primeira metade de
canais: emissdes especiais de informa¢do2003, sem, no entanto, conseguir uma gran-
ditadas pela actualidade (que ndo constamde valorizacdo na grelha da SIC. Atirado para
deste quadro por ndo terem uma periodicida-um horario tardio, este programa, o Unico de
de fixa), um debate (“Prés e Contras”), um informagdo nao-diaria em segmento noctur-
programa de desporto (“Fora de Jogo”), um no das estagfes privadas, percorre o primeiro
programa de entrevista e outro de reportagemsemestre do ano mostrando semanalmente
gue se alternam 52 feira (“Grande Entrevista” diferentes realidades de campos sociais di-
e “Grande Reporter”). Este Ultimo género viria versos, através de uma reportagem alargada
a ser substituido, a partir de Novembro, por seguida de um debate em estudio que junta
um outro debate, intitulado “Estado da Na- a volta de uma mesa interlocutores que dao
¢ao”. Correspondem estas emissfes a um intestemunho de vivéncias pessoais ou que séo
vestimento acrescido na informacao nao-di- especialistas nos assuntos em destaque. Nao
aria? N&o, porque, antes de 2000, houveé com pessoas de grande projeccdo publica
sempre um numero consideravel de progra-que se faz “Hora Extra”, mas, acima de tudo,
mas no horéario nobre do canal generalista pu-com situacdes que ilustram realidades nem
blico*®. Se a RTP1 se torna agora mais visivel sempre muito visiveis. Nao naquilo que usu-
neste tipo de programacéo, tal acontece de-almente constitui noticia que este programa
vido ao forte desinvestimento das estagfesencontra 0 mote para os seus temas. Ultra-
privadas ai. Excepto “Estado da Nacao” que passando agendas mediaticas e fontes insti-
aparece em Novembro de 2003, os restantesucionais, as emissfes da jornalista Concei-
programas transitam da grelha do ano ante-cao Lino centram-se nas margens do espaco
rior. Ainda que sejam alvo de modificagcdes publico, fazendo dai emergir casos que,
pontuais, todos mantém a mesma linha edi-descobrir-se-a depois, sao vividos por milha-
torial, que se caracteriza por uma ligacao res de pessoas. Casos que afectam publicos
estreita aos factos que fazem a actualidadesegmentados, que se estendem a classes com
noticiosa e por uma dependéncia vincada dadiferentes estatutos, que se circunscrevem ao
fontes politicas. Mais do que promotora de nosso pais ou que ultrapassam as fronteiras
novas configuragdes sociais, a RTP tende, emmacionais, que retratam situagdes de dificil
2003, a reproduzir uma certa ideologia do- resolucdo ou que reflectem exemplos de
minante, garantida pela presenca em estudicsucesso. Olhando para o Quadro n.° 2, sera
das chamadas fontes oficiais que nem sempreeste 0 programa que deveremos ver como
coincidem com aquelas que apresentam umestruturante de um verdadeiro espaco publi-
grau de especializacdo naquilo de que se falaco televisivo: € diversificado nos temas,
Mais do que um espelho do espaco publicovariado nos convidados e nele inserem-se dois
contemporaneo, a RTP, na informagdo ndo-géneros jornalisticos — a reportagem e a
diaria de horério nobre, inclinou-se por fazer entrevista — que nos fornecem duas aborda-
reflectir dentro do pequeno ecrd uma certagens dindmicas do assunto em destaque. No
ideia de espaco parlamentar, aberto a variagntanto, num tempo em que a oferta televisiva
sensibilidades politicas, mas, tal como o é homogeneizada pelo entretenimento, este
hemiciclo portugués, demasiado concentradoformato ndo consegue forga suficiente para
no género masculino e espartilhado entrepercorrer todo o ano de 2003. Interrompido
posi¢cles politicas do Governo e do maior em Junho para férias, “Hora Extra” ja nédo
partido da oposi¢do. Esta tendéncia foi maisregressou na temporada de Outono. No seu
notéria nos debates do que nas entrevistaslugar, apareceram “Grande Reportagem” e
No entanto, esses espacos, apresentados serfPais Real” que se alternam semanalmente
pre por jornalistas, delimitavam uma linha clara no mesmo horrio, mas que desaparecem da
entre aquilo que lhes era intrinseco (a infor- grelha antes do ano terminar, sendo inseri-
macdao) e a oferta televisiva de entretenimentodos, com algumas alteracdes, no “Jornal da
que lhes estava contigua. Noite” do fim-de-semana.
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E em emissdes que se centram em pes*plateau” convidados que revelam compor-
soas a quem se reconhece o estatuto déamentos pessoais reprovaveis, confrontando-
vitimas, em relacdo as quais a televisdose em estidio com os visados pelas accbes
pretende assumir uma funcéo reparadora deelatadas. Todavia, ndo séo estes Ultimos que
injusticas sociais que encontramos as prin-se destacam, mas aqueles que, através de uma
cipais novidades da SIC para o horario noc- palavra fortemente perturbadora e pronunci-
turno do inicio de 2003. Em Janeiro, apa- ada de forma veemente, expdem em publico
recem o “Bombastico” (dia 10), “Escandalos episddios sobre os quais recai uma punigédo
e Boatos” (dia 21) e “O Crime n&o Com- judicial ou moral. “Eu Confesso” surge para
pensa™’ (dia 28), programas feitos por dar visibilidade a autores de crimes graves
produtoras externas que levavam semanal-que, em estidio, sdo confrontados com
mente a estudio pessoas que, ouvidas naqueles que agrediram ou com 0s respecti-
estatuto de vitimas, expunham casos pessovos familiares. A compreensdo daquilo que
ais, apontando abertamente aqueles quese retrata € construida com base nos senti-
julgavam serem os culpados por situagcdesmentos que agressores e vitimas constroem
que, a maior parte das vezes, diziam respeiteem publico. Porque sdo as emocdes que
a um espaco privado intrinseco ao actor doimportam em primeiro lugar, a produgéo do
relato ou pertencente a terceiros. N@o se tratgorograma secunda esses actores por um painel
aqui de uma oportunidade para “pensar” casosconstituido por especialistas ligados a psi-
de injustica social, mas procura-se, sobretu-cologia que, no entanto, ocupam um lugar
do, ressaltar o “sentir” daqueles que falam bastante secundario. Por seu lado, “Vidas
e daqueles que assistem a esse “espectaculBeais” constroi-se através de depoimentos de
da palavra”, exposta com dramatismo. Ape- convidados que falam essencialmente de
sar de ndo ter uma longevidade assinalavelyvivéncias privadas que se cruzam com a
este género de programacdo, enquanto sentimidade de terceiros que, em estudio, sdo
manteve em antena, suscitou uma acesgou aparentam estar) surpreendidos pelos
polémica,nomeadamente o “Bombastico” que relatos que ouvem. Frequentemente os tes-
encontrou na classe dos juizes uma severdemunhos sao expostos por pessoas que
oposicao quanto a forma como era conduzidorepresentam outras que preferem no aparecer
o programa. Estas emissées, apresentadas p@m publico. E, sobretudo, o insélito, o es-
profissionais da televisdo sem carteira detranho e o0 escandalo que essas narragdes
jornalista, ndo poderdo naturalmente integrar-criam, sem que 0s respectivos autores ma-
se naquilo que se entende por informacdonifestem grande dificuldade em verbalizar
televisiva: nao seguem critérios jornalisticos, comportamentos que emergem nao s6 da sua
violam sistematicamente o principio do con- vida privada (ou daqueles que representam)
traditdrio e ultrapassam com bastante frequén-como também se estendem a intimidade de
cia principios éticos, nomeadamente quandoterceiros. Em “Vidas Reais”, reserva-se um
incitam os convidados a falarem de experi- espaco para o publico que é incitado a reagir
éncias intimas, acusando terceiros que esta@fusivamente aos testemunhos do “plateau”.
ausentes dos “plateaux”. No entanto, foram
estes formatos que a SIC pbs no remate do4 — Notas Finais
horério nobre, subtraindo com eles o espaco
para outro tipo de realidade: aquela que o E para uma “zona de bastidores” que
jornalismo constréi com regras especificas. remetem as novidades da programagao da SIC

Em 2003, a TVI coloca igualmente em e da TVI em 2003. Violando o espago intimo
horario nocturno dois programas que operamdos convidados, 0os novos programas de que
nesta linha de uma denuncia social que desfalmos no ponto anterior colocam em cena
valoriza a parte visada. “Vidas Reais” (qQue pessoas que representam um papel que Ihes
estreara a 16 de Setembro de 2002 e queesta previamente configurado: o de vitimas.
a 10 de Janeiro de 2003 passa para 0s serddsssa visualizacdo daextimidadé, ou seja,
de sexta-feira e de sabado com uma emissd6o movimento que leva cada um a exteriorizar
em directo) e “Eu Confesso” (que surge a uma parte da vida intima, fisica e psiqui-
25 de Janeiro de 2003) trazem para oca’® poderia ser uma oportunidade para
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multiplicar espelhos numa tentativa de se nocturno que se segue aos noticiarios dia-
conseguir perceber melhor a respectiva iden-rios? Porque ha outros conteddos mais do
tidade. Nao é exactamente isso que se passimteresse do publico? Porque (ainda) néo se
nesses programas. Sabendo que encontramdescobriram meios que introduzam o espec-
no apresentador da emiss&o um coadjuvanteador nessas emissbes? Porque a realidade
ou um opositor aquilo que expdem, 0s encontrou formas mais espectaculares de
convidados sentem-se na obrigacdo de repremediag&o?

sentar um papel. No € para a verdade que Em 2003, SIC e TVI criaram novos
os depoimentos se orientam, mas para Um&ormatos para retratar a realidade. Com um
autenticidade que se pretende que comoVanovo perfil de convidados, com uma atitude
agueles que assistem a isso: apresentadoparticipante do apresentador e com um
publico no estudio e, sobretudo, as audién-pgplico em estdio mais activo. No caso da
cias. Tal como acontece com as “novelas dag|c, as estreias que surgiram ndo perdura-

vida real”. Entre todos estes programas, néoygm por muito tempo. Na TVI, “Vidas Reais”
ha muitas diferen.(;as. Em 2(?03, aTVvi avancae “Ey Confesso” tiveram uma longevidade
com a quarta edicao de “Big Brother”, mais major, sem, no entanto, conseguirem forca
arrojada do que as anteriores, cujo slogan &ficiente para vingarem em horario nobre.
a garantia de que os concorrentedd' por gy qualquer dos casos, ficou por cumprir
tudo a nd. Numa resposta a TVI, a SIC  5qiig que estrutura a terceira fase de que
estreia a 5 de Setembro um formato da g fa1a Eliseo Veron: o centralismo do
Fremantle Media” chamado “Idolos”, um g 05pectador no desenvolvimento dessas
pr_ograr;na bastante semelhante a “O\p‘?‘ragaclamissﬁes. Todavia, acompanhando o discur-
Triunfo” da RTP1. Numa entrevista a *TV so dos responsaveis pelas estacdes privadas,
essa aproximacao as audiéncias é uma pre-

7 Dias” (n° 863, de Outubro de 2003), o
director de Programas da SIC, Manuel da ocupacgdo constante. Ao comemorar a 20 de
le—levereiro de 2003 os dez anos da TVI, o

Fonseca, refere as razdes inerentes a escolh

deste tipo de contelidosO$ ‘Idolos’ per- . . o
respectivo director-geral, em entrevista & Lusa

. Citada pelo “Publico, apresenta a sua tele-

mitem-nos estabelecer uma relagcdo directa
com os espectadores. E uma porta aberta a_. . e ) -~
visdo como préxima do cidaddy com

opinido e ao voto, o0 que, no final, fard com r0aramas quevio ao encontro dos qostos
que alguns milhdes de espectadores sintamP'°Y q 9

que foram eles a fazer o programa. E essadOS espectadorese com ‘uma informagéo

a aposta: fazer uma estagao de maos dadasdesengravatada Numa conferéncia sobre

com o telespectador Eis aqui o exemplo Cultura e Comunicacao” realizada no Porto

da terceira fase da televisao de que fala Elised® ’ de Outubro P"? 200?’ 0 presidente _do
Veron. Se das audiéncias se espera umaonselho de Administracdo da SIC, Francis-

participacdo que complete a produgdo de€® Pinto Balsemdo, defendia ques®pro-
determinado programa, torna-se obrigatério 9r@mas tém de agradar ao maior numero de
construir permanentes elos de ligacdo comPeSsoas e ndo tém necessariamente de ser
os diversos publicos, o que sera facilitado €nriquecedores, tém de divertir, entreter e
se 0s conteudos se desenvolverem numiibertar’®. Na base de tudo isto, estara aquilo
registo que promova a afectividade. E tam- qué o director de programacdo da SIC, em
bém isso que se pretende em programas com§htrevista a “TV Guia” (n® 1251, Janeiro de
0 “Bombaéstico” e “Vidas Reais”, apesar de 2003), consideravaa“ melhor definicdo da
isso ser ai mais ilusério do que real. televisdo privada “um negodcio que tem
Sera, entdo, que atingimos a terceira fasecOmo Unico cliente os anunciantes a quem
da televisdo? Ao nivel do entretenimento, avende o nimero da audiéncia alcanggda
oferta televisiva dos canais privados da eraconcluindo, assim, quesérvir o publico €
“p6s-Big Brother” sela as previsées de Eliseo inevitavel. No caso das televisdes privadas,
Veron e de Francois Jost. Na programag&oO passado recente demonstra que a formula
emitida em horéario nobre, evidenciam-se de sucesso se concentra em contetdos de
sinais que atestam modificagdes profundas.entretenimento, onde € mais facil levar a
Por que serd que os canais privados expul-audiéncia a (acreditar que pode) determinar
saram a informacdo semanal do segmentoo desenvolvimento das emissfes. Neste



650

ACTAS DO Il SOPCOM, VI LUSOCOM e Il IBERICO — Volume |

contexto, o jornalismo nédo terd espago paraprogramas de informacgdo n&o-diaria do
se d?SGHVOWGF- o operador publico, apesar de, em 2003, terem
Ainda que na oferta televisiva do canal gsiado excessivamente concentrados nos

publico generalista se en.contr.elm progr?masmesmos convidados (quase sempre homens)
com alguns tracos do dispositivo das “no-

velas da vida real”, a informagédo da RTP1 e dependentes de uma agenda politica, pre-
tem persistido em delimitar fronteiras entre S€'vVaram €spacos que tornam _(alnda) possi-
o seu campo e o do entretenimento. Produ-Ve! f.allar de um campo de informagéao
zidos e apresentados por jornalistas, ostelevisiva.
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